
 

Перечень обращений и запросов граждан и организаций в октябре 2023 года 

В октябре  2023 года в Администрацию города Горно-Алтайска поступило 160 обращений, из них 114 - социально 

значимые, 14 - судебные вопросы, 28 - об оказании муниципальных услуг, 4 – уведомительного характера.  

Наибольшее количество обращений поступило  по вопросу  благоустройства и ремонту подъездных дорог. В 

городе Горно-Алтайске реализуется национальный проект «Безопасные и качественные автомобильные дороги», в связи 

с чем поступают обращения по благоустройству и ремонту дорог, таких обращений поступило 30. Все обращения 

рассмотрены с выездом на место, приняты меры, даны разъяснения. 

По вопросу водоотведения поступило 11 обращений. По таким обращениям произведены комиссионные выезды 

на место. Определены объемы работ и возможность их проведения текущем году. Реализуются мероприятия по отводу 

воды, промывке систем водоотведения с применением специализированной техники. Предоставлена информация  

заявителям о планах проведения работ в 2024 году. 

8 обращений - по безопасности дорожного движения. Заявителям даны разъяснения действующей организации 

дорожного движения в городе Горно-Алтайске, при необходимости приглашаются на заседания комиссии по 

безопасности дорожного движения.   

4 обращения - по комплексному благоустройству. На территории муниципального образования «Город  Горно-

Алтайск» действует  муниципальная  программа «Формирование современной городской среды на территории города 

Горно-Алтайска», в которой заявители могут принять участие.  

По уличному освещению поступило 6 обращений. Заявителям сообщены сроки выполнения работ  в соответствии 

с утвержденной производственной программой  наружного освещения на 2023 год, а также о возможности включения в 

производственную программу на 2024 год. 

По обращению с твердыми коммунальными отходами поступило  5 обращений. Заявителям разъяснено, что на 

территории МО «Город Горно-Алтайск» региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными 

отходами является АУ «Кызыл-Озек-Сервис»,  полномочным органом по контролю является  Министерство 

регионального развития Республики Алтай. По переносу контейнерных площадок для размещения ТКО произведены 

комиссионные выезды, контейнерные площадки обустроены в соответствии с санитарными требованиями и нормами, 

ликвидированы несанкционированные свалки.  

Горожан также беспокоит ряд других вопросов, таких как: предоставление жилья по договору социального найма, 

уличное освещение, ненадлежащее содержание домашних животных, комплексное благоустройство.  

 

 



 

Продолжают поступать обращения по привлечению к ответственности в сфере законодательства об 

административных правонарушениях - 5 обращений и 5 обращений  по выполнению государственных требований при 

осуществлении строительной деятельности, соблюдение СНИПов. 

Рассмотрение обращений осуществляется в соответствии с Конституцией Российской Федерации и Федеральным 

законом от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

          Все поступившие обращения были рассмотрены, даны письменные ответы о принятых мерах, разъяснено 

действующее законодательство, три обращения перенаправлено по компетенции в соответствующие органы.  
 

 код наименование количество 

0001.0001.0010.0037 
Общественное обсуждение проектов законов и иных нормативных правовых актов, принятых законов и иных 
нормативных правовых актов (в том числе в сети «Интернет») 

1 

0001.0002.0025.0088 Приватизация государственной и муниципальной собственности 1 

0001.0002.0025.0092 Государственные и муниципальные услуги (многофункциональные центры) 1 

0001.0002.0027.0144 Личный прием должностными лицами органов местного самоуправления 1 

0001.0003.0037.0209 Приобретение права собственности. Прекращение права собственности 2 

0002.0006.0065.0254 Вопросы кадрового обеспечения организаций, предприятий и учреждений. Резерв управленческих кадров 1 

0002.0007.0067.0274 
Доступная среда, в том числе комфорт и доступность инфраструктуры, для лиц с ограниченными возможностями 
здоровья 

1 

0002.0007.0073.0294 

Социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная помощь семьям, имеющим детей, в том числе 
многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возраста, гражданам, находящимся в трудной 
жизненной ситуации, малоимущим гражданам 

1 

0002.0007.0074.0317 

Государственные гарантии и компенсации для лиц, работающих и проживающих в районах Крайнего Севера и 
приравненных к ним местностях, южных районах Восточной Сибири и Дальнего Востока и других местностях с 
особыми климатическими условиями 

1 

0002.0013.0139.0328 Поступление в образовательные организации 1 

0002.0014.0143.0430 Санитарно-эпидемиологическое благополучие населения 1 

0002.0014.0144.0441 Материально-техническое и финансовое обеспечение в сфере физической культуры и спорта 1 

0003.0009.0093.0649 Технологическое присоединение потребителей к системам электро-, тепло-, газо-, водоснабжения 1 

0003.0009.0093.0650 Правила технической эксплуатации теплостанций, теплоустановок и теплосетей 1 

0003.0009.0096.0675 Выполнение государственных требований при осуществлении строительной деятельности, соблюдение СНИПов 5 

0003.0009.0097.0687 
Строительство объектов социальной сферы (науки, культуры, спорта, народного образования, здравоохранения, 
торговли) 

1 

0003.0009.0097.0689 Комплексное благоустройство 4 

0003.0009.0097.0690 Уличное освещение 3 

0003.0009.0097.0694 Уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов 1 



0003.0009.0097.0698 Организация условий и мест для детского отдыха и досуга (детских и спортивных площадок) 1 

0003.0009.0097.0699 Благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров 30 

0003.0009.0097.0700 Водоснабжение поселений 1 

0003.0009.0098.0728 Ненадлежащее содержание домашних животных 2 

0003.0009.0099.0741 О строительстве, размещении гаражей, стоянок, автопарковок 2 

0003.0009.0099.0743 Борьба с аварийностью. Безопасность дорожного движения 8 

0003.0011.0122.0836 Ликвидация последствий стихийных бедствий и чрезвычайных происшествий 1 

0003.0011.0123.0844 
Государственный мониторинг земель. Землеустройство. Установление (изменение) границ земельных участков. 
Резервирование земель для государственных и муниципальных нужд 

1 

0003.0011.0123.0845 Защита прав на землю и рассмотрение земельных споров 1 

0003.0011.0123.0852 Изъятие земельных участков для государственных и муниципальных нужд 1 

0003.0012.0134.0881 Запросы архивных данных 2 

0004.0015.0158.0956 Предоставление жилья по договору социального найма (ДСН) 3 

0004.0016.0162.1007 Ответственность за нарушение в сфере законодательства об административных правонарушениях 5 

0004.0016.0162.1018 
Нарушение правил парковки автотранспорта, в том числе на внутридворовой территории и вне организованных 
автостоянок 

1 

0004.0018.0171.1085 Разрешение гражданско-правовых споров и иных имущественных дел 1 

0005.0005.0055.1136 
Правила пользования жилыми помещениями (перепланировки, реконструкции, переоборудование, 
использование не по назначению) 

1 

0005.0005.0055.1137 Обследование жилого фонда на предмет пригодности для проживания (ветхое и аварийное жилье) 1 

0005.0005.0056.1157 Перебои в водоотведении и канализовании 11 

0005.0005.0056.1158 Ремонт и эксплуатация ливневой канализации 1 

0005.0005.0056.1160 Обращение с твердыми коммунальными отходами 5 

0005.0005.0056.1164 Управляющие организации, товарищества собственников жилья и иные формы управления собственностью 1 

0005.0005.0056.1168 
Содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное 
оборудование, места общего пользования, придомовая территория) 

2 

0005.0005.0056.1169 Предоставление коммунальных услуг ненадлежащего качества 2 

0005.0005.0056.1170 Капитальный ремонт общего имущества 1 

Всего  114 

 


